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TIPOLOGIA

Instrumento financeiro do programa Transformar Turismo, gerido pelo
Turismo de Portugal, que visa:

e Contribuir para um turismo cada vez mais sustentavel,
responsavel e inteligente, fomentando a valorizagéo e
qualificacao do territdério, a coesao territorial e social;

e Desenvolvimento de produtos, servicos e negdécios inovadores
que respondam as necessidades e interesses dos que nos
visitam e que comportem, para além de vantagens competitivas
para as organizagdes, beneficios sociais tangiveis e menor
impacto no meio ambiente.

OBJETIVOS

e Contribuir para um turismo cada vez mais sustentavel,
responsavel e inteligente, fomentando a valorizagéo e
qualificacao do territério, a coesao territorial e social;

e Desenvolvimento de produtos, servigos e negocios
inovadores que respondam as necessidades e interesses dos
gue nos visitam e que comportem, para além de vantagens
competitivas para as organizagdes, beneficios sociais
tangiveis e menor impacto no meio ambiente.
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TIPOS DE PROJETO

Projetos que contribuam para os objetivos do programa Transformar
Turismo e estejam suportados em tecnologias e em aceleradores de
inovacédo (Internet of Things (loT), inteligéncia artificial (IA),
impressdao 3D, novas interfaces humanas e digitais, robdtica e
blockchain), com o seguinte ambito:

Visem a captagao de dados sobre o territorio e sobre a
atividade turistica, e a sua conversdo em informacéo com
valor para organizagoes, entidades publicas, empresas e
turistas, incluindo para a geragéo de novos servigos para
turistas, desde que previamente articulados com as entidades
regionais de turismo competentes em razao do territorio;

Promovam a redugao da sazonalidade e/ou a dispersao
territorial dos fluxos turisticos e a melhoria da experiéncia dos
turistas, em particular no que se refere a fruicdo dos recursos
e equipamentos turisticos, nomeadamente ao nivel da
informacéo, acessibilidade, bilhética e pagamento, em tempo
real, desde que previamente articulados com as entidades
regionais de turismo competentes em razao do territorio;

Promovam a mobilidade inteligente no territério, incluindo a
interoperabilidade entre transportes, a desmaterializacao de
procedimentos de compra e de verificagao de titulos de
viagem, para uma experiéncia fluida dos turistas, desde que
previamente articulados com as entidades regionais de
turismo competentes em razao do territério;
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e Promovam a avaliagdo e gestdo de impactos sobre a
capacidade de carga de um recurso, evento ou territorio,
incluindo a dimensao da pegada carbonica de fluxos turisticos,
desde que previamente articulados com as entidades regionais
de turismo competentes em razédo do territério;

e Implementem solugdes de base digital que contribuam para uma
gestao eficiente da energia, da agua e dos residuos e para a
descarbonizagao da atividade turistica.

BENEFICIARIOS

e Entidades publicas, incluindo aquelas em cuja gestao as
entidades da administragcédo central do Estado, regional e local
tenham posi¢cao dominante;

e Micro, pequenas ou médias empresas, com certificacao
eletrénica no portal do IAPMEL;

e Qutras entidades privadas que nao reunam as caracteristicas
das previstas na alinea anterior, nomeadamente de natureza
associativa.

CONDICOES ELEGIBILIDADE-BENEFICIARIO

e Terem ou poderem assegurar, até a assinatura do termo de
aceitacéo, a situacéo tributaria e contributiva regularizada
perante a administragao fiscal, a seguranca social e o Turismo
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de Portugal, I. P,

Possuirem ou assegurarem os recursos humanos e fisicos
necessarios ao desenvolvimento dos projetos;

Disporem de contabilidade organizada nos termos da
legislacao aplicavel,

Quando aplicavel em fung¢ao do projeto candidato,
encontrarem-se os respetivos estabelecimentos devidamente
licenciados para o exercicio da atividade e, se aplicavel,
registados no Registo Nacional de Turismo;

No caso de empresas, possuirem uma situacao liquida
positiva a data de 31 de dezembro de 2019 ou, nao
possuindo, demonstrarem que a possuem a data da
candidatura, assim como disporem de certificacao eletronica
atualizada que comprove o estatuto de PME, nos termos
previstos no Decreto -Lei n.° 372/2007, de 6 de novembro, na
sua redacéao atual;

Nao terem sido objeto de aplicagdo, nos dois anos anteriores
a data da candidatura, de sanc&o administrativa ou judicial
pela utilizagdo ao seu servigo de mao -de -obra legalmente
sujeita ao pagamento de impostos e contribuicbes para a
segurancga social, ndo declarada nos termos das normas que
imponham essa obrigagédo, em Portugal;

Nao terem sido condenados nos dois anos anteriores a data
da candidatura, por sentenca transitada em julgado, por
despedimento ilegal de gravidas, puérperas ou lactantes.
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CONDICOES ELEGIBILIDADE — PROJETO

Estarem alinhados com a vis&o, prioridades e metas da
Estratégia Turismo 2027 e do Plano Reativar o Turismo |
Construir o Futuro;

Assegurarem o cumprimento do processamento,
armazenamento, tratamento e transmissdo de dados pessoais;

Preverem o desenvolvimento de a¢des de disseminagao dos
resultados alcangados com a execug¢éo do projeto, assim como
o desenvolvimento das acdes de capacitagdo adequadas a
correta implementagao do projeto;

Nao se iniciarem antes da data da candidatura, com excecéao
dos adiantamentos para sinaliza¢ao, até ao maximo de 50% do
respetivo custo, e das despesas relativas aos estudos e projetos,
realizados ha menos de seis meses;

Nao terem uma duracao superior a 18 meses e iniciarem-se no
prazo maximo de trés meses apods a data da aprovagao da
candidatura;

Evidenciarem um contributo relevante para as dimensdes
economica, social e ambiental da sustentabilidade, avaliado
e ponderado pelos indicadores e metas propostas pela
entidade beneficiaria na estratégia de sustentabilidade
associada ao projeto para cada uma das seguintes areas:
criacao de valor; reducao da sazonalidade; coesdo do
territério; impacto nas comunidades locais; ambiente e
recursos.

DESPESAS ELEGIVEIS

e Implementacao de infraestruturas e de tecnologia, incluindo a
aquisicao de hardware e software;

e Aquisicao ou desenvolvimento de sistemas e plataformas
tecnolégicas que permitam o fornecimento de dados em
formato aberto, bem como o seu uso automatizado;

e Implementacao de plataformas para aumentar a interagéo e
conexao colaborativa;

e Prestacao de servicos profissionais por parte de terceiros,
incluindo assisténcia técnica, cientifica e consultoria, pelo
periodo estritamente necessario ao desenvolvimento do
projeto;

e Acdes de formacao dos colaboradores para desenvolvimento
e implementacao do projeto;

e Intervencgao de revisores oficiais de contas ou contabilistas
certificados externos.

TAXA INCENTIVO

N&o reembolsavel, correspondente a 30% do valor das despesas
elegiveis do projeto até ao limite maximo de 150.000 euros, por
projeto ou por cada entidade (no caso de se tratar de uma
candidatura conjunta).

A YUNIT ACOMPANHA-O DURANTE TODO O PROCESSO
Para mais informagdes contacte o seu consultor Yunit ou envie as suas questdes para

o = contacto@yunit.pt
www.yunitconsulting.pt @ Lisboa - 21 330 72 02 @& Porto - 22 320 54 41

yunit

Consulting


mailto:geral.consulting@yunit.pt

Majoracoes:
e 20% - Territérios de baixa densidade e projetos
transfronteiricos
e 20% - Projetos que se integrem em estratégias de
eficiéncia coletiva *

*Estratégias de eficiéncia coletiva sdo um conjunto coerente e
estrategicamente justificado de iniciativas, integradas num programa de
agao, que visem a inovagao, a qualificacdo ou a modernizagdo de um
agregado de empresas do setor com uma implantagao espacial de
expressdo nacional, regional ou local, através, nomeadamente, da
cooperacgao e do funcionamento em rede, entre empresas e entre estas e
outros atores relevantes para o desenvolvimento de setores a que
pertencem e dos territérios em que se localizam.

CRITERIOS SELEGAO

e Relevancia Turistica - relevancia para a melhoria da

experiéncia e da interagdo com o visitante e com o turista, tendo
presente os objetivos, metas e prioridades da Estratégia Turismo

2027 e do Plano Reativar o Turismo | Construir o Futuro;

e Abrangéncia - nivel de integracao do projeto em rede e sua
abrangéncia, quer do ponto de vista do territério quer do ponto

de vista dos atores envolvidos;

e Inovagao - novidade das solugbes propostas e sua adequacéao

aos desafios atuais do setor e a satisfacdo de necessidades
detetadas, internas e/ou externas, novas ou ja existentes;

e Eficiéncia - eficiéncia global gerada por via da otimizacao
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gerada pelo projeto, assim como a capacidade do projeto em
gerar externalidades positivas.

INDICADORES

Criacao de valor;

Reducéao da sazonalidade;
Coesao do territorio;

Impacto nas comunidades locais;
Ambiente e recursos

Avaliagcao de desempenho: realizada pelo Turismo de Portugal
no final do segundo ano completo apdés a conclusdao material e
financeira do projeto:

e Através da verificagdo do cumprimento dos indicadores e
metas propostas pela entidade beneficiaria na estratégia de
sustentabilidade associada ao projeto para cada uma das
seguintes areas;

e As metas fixadas sao consideradas suficientemente
cumpridas se houver evidéncia de que, pelo menos, quatro
das mesmas foram atingidas;

e O nao cumprimento do minimo de quatro metas atingidas
implica a conversao do apoio ndo reembolsavel em
reembolsavel, sem juros, a reembolsar no prazo de 3 anos,
a contar da data da verificagdo da sua exigéncia.
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