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OBJETIVOS
● Sensibilização, capacitação e consultoria a PME novas

exportadoras, com o objetivo de promover a sua
internacionalização por canais digitais;

● Apoio individualizado para a promoção digital orientado à
diversificação de mercados para empresas que já tenham
experiência internacional consolidada através de canais
digitais.

CONDIÇÕES DE ACESSO
● Realização de um Diagnóstico E-commerce prévio, com uma

pontuação final igual ou superior a 20 pontos.
● O resultado da avaliação e outputs de recomendações deste

Diagnóstico têm como objetivo, por um lado, fornecer
orientações para a elaboração de um Plano detalhado de
E-commerce Internacional que sustente a apresentação da
candidatura e, por outro lado, a definição da tipologia da
candidatura a submeter.

FINANCIAMENTO
● Limiares mínimos e máximos de despesa elegível:

i) 10.000 € e 25.000 €, para projetos enquadrados na
tipologia “Novas Exportadoras”;
ii) 25.000 € e 85.000 €, para projetos enquadrados na

tipologia “Mais Mercados”.
● A tipologia “Mais Mercados” enquadrará os projetos de

Internacionalização promovidos pelas PME que demonstram
melhores condições para promover o alargamento e a
diversificação de mercados de exportação através de canais
digitais, traduzidas numa pontuação final igual ou superior a
75 pontos obtida no resultado do Diagnóstico E-commerce
realizado.

● A tipologia “Novas Exportadoras” enquadrará os projetos de
Internacionalização promovidos pelas PME que tenham
obtido uma pontuação final igual ou superior a 20 pontos e
inferior a 75 pontos no resultado do Diagnóstico E-commerce
realizado.

DESPESAS ELEGÍVEIS
● Aquisição de equipamentos e software diretamente

relacionados com a implementação do projeto de
e-commerce;

● Aquisição de serviços de terceiros relacionados com
Estratégia de Canais Digitais, Plataformas de Gestão de
Conteúdos, Campanhas, Clientes e E-Commerce,
Criação de Lojas próprias Online, Marketplaces,
Publicidade Online, Analytics, entre outras;

● Custos com recursos humanos especializados
diretamente afetos à implementação do projeto.

A YUNIT ACOMPANHA-O DURANTE TODO O PROCESSO
Para mais informações contacte o seu consultor Yunit ou envie as suas questões para
o✉ contacto@yunit.pt
www.yunitconsulting.pt ☏ Lisboa - 21 330 72 02 ☏ Porto - 22 320 54 41

mailto:geral.consulting@yunit.pt


BENEFICIÁRIOS
PME.

DURAÇÃO DO PROJETO
● Duração máxima de doze meses a contar da data de

assinatura do Termo de Aceitação.
● A execução dos projetos deverá iniciar-se no prazo máximo

de seis meses após a comunicação da decisão de
concessão do apoio.

NATUREZA DOS INCENTIVOS
● Incentivo não reembolsável
● A taxa máxima de financiamento é de 50%

PERÍODO DE CANDIDATURAS

O resultado da avaliação e outputs de recomendações deste
Diagnóstico têm como objetivo, por um lado, fornecer orientações
para a elaboração de um Plano detalhado de E-commerce
Internacional que sustente a apresentação da candidatura e, por
outro lado, a definição da tipologia da candidatura a submeter

● Fase 1: de 24/08/2023 até 15/09/2023, exclusivamente para
os candidatos que efetuaram o Diagnóstico entre 24 de
agosto de 2022 e 30 de junho de 2023;

● Fase 2: 16/09/2023 até 20/10/2023, para os restantes
candidatos, com data de 24 de Agosto de 2022 ou posterior.

NOTA: Aviso N.º 14/C16-i02/2023 – Internacionalização Via E-commerce
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