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OBJETIVOS

e Sensibilizacao, capacitagao e consultoria a PME novas
exportadoras, com o objetivo de promover a sua
internacionalizagao por canais digitais;

e Apoio individualizado para a promocao digital orientado a
diversificagdo de mercados para empresas que ja tenham
experiéncia internacional consolidada através de canais
digitais.

CONDIGCOES DE ACESSO

e Realizagdo de um Diagndéstico E-commerce prévio, com uma
pontuacao final igual ou superior a 20 pontos.

e O resultado da avaliagao e outputs de recomendacotes deste
Diagndstico tém como objetivo, por um lado, fornecer
orientacdes para a elaboracdo de um Plano detalhado de
E-commerce Internacional que sustente a apresentagéo da
candidatura e, por outro lado, a definicdo da tipologia da
candidatura a submeter.

FINANCIAMENTO

e Limiares minimos e maximos de despesa elegivel:
i) 10.000 € e 25.000 €, para projetos enquadrados na
tipologia “Novas Exportadoras”;
ii) 25.000 € e 85.000 €, para projetos enquadrados na
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tipologia “Mais Mercados”.

A tipologia “Mais Mercados” enquadrara os projetos de
Internacionalizagcao promovidos pelas PME que demonstram
melhores condi¢des para promover o alargamento e a
diversificacdo de mercados de exportagao através de canais
digitais, traduzidas numa pontuacao final igual ou superior a
75 pontos obtida no resultado do Diagndstico E-commerce
realizado.

A tipologia “Novas Exportadoras” enquadrara os projetos de
Internacionalizagédo promovidos pelas PME que tenham
obtido uma pontuagao final igual ou superior a 20 pontos e
inferior a 75 pontos no resultado do Diagnéstico E-commerce
realizado.

DESPESAS ELEGIVEIS

Aquisicdo de equipamentos e software diretamente
relacionados com a implementac&o do projeto de
e-commerce;

Aquisicéo de servigos de terceiros relacionados com
Estratégia de Canais Digitais, Plataformas de Gestao de
Conteudos, Campanhas, Clientes e E-Commerce,
Criacéo de Lojas préprias Online, Marketplaces,
Publicidade Online, Analytics, entre outras;

Custos com recursos humanos especializados
diretamente afetos a implementacao do projeto.
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BENEFICIARIOS PERIODO DE CANDIDATURAS

PME. O resultado da avaliacao e outputs de recomendacdes deste
Diagndstico tém como objetivo, por um lado, fornecer orientacoes
para a elaboracdo de um Plano detalhado de E-commerce
Internacional que sustente a apresentagao da candidatura e, por

DURAQAO DO PROJETO outro lado, a definicdo da tipologia da candidatura a submeter
e Duracdo maxima de doze meses a contar da data de

assinatura do Termo de Aceitacao. e Fase 1: de 24/08/2023 até 15/09/2023, exclusivamente para
e A execugao dos projetos devera iniciar-se no prazo maximo os candidatos que efetuaram o Diagnéstico entre 24 de

de seis meses apos a comunicagao da decisao de agosto de 2022 e 30 de junho de 2023;

concessao do apoio. e Fase 2: 16/09/2023 até 20/10/2023, para os restantes

candidatos, com data de 24 de Agosto de 2022 ou posterior.

NATUREZA DOS INCENTIVOS NOTA: Aviso N.° 14/C16-i02/2023 — Internacionalizacéo Via E-commerce

® Incentivo ndo reembolsavel
e A taxa maxima de financiamento é de 50%
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